DANG BO TINH DPONG NAI PANG CONG SAN VIET NAM
DANG UY XA PHUOC AN Phuoc An, ngay 03 thang 9 nam 2025

*

S606 -KH/DU

KE HOACH
tiep cong dan nam 2025 cua dong chi Bi thu Ding uy

Thuc hién Quy dinh s 11- QDi/TW ngay 18/02/2019 cua B6 Chinh tri Vé
trach nhiém ctia nguoi dang dau cip uy trong viéc tiép dan, ddi thoai truc tiép
v6i dan va xt 1y nhitng phan anh, kién nghi cua dan; Quyét dinh 728- Qb/TU
ngay 12/9/2014 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc ban hanh Quy ché ddi thoai
truc tiép giira nguoi dimg dau cac cap uy Pang, nguoi dung dau chinh quyén &
dia phuong cac cap trong tinh v6i nhan dan va Quy ché s6 01- QC/DU ngay
03/9/2025 cua Ban Thuong vu Pang uy vé viéc tlep cong dan cua ddng chi Bi
thu Pang uy”, Ban Thuong vu Dang uy xay dung ké hoach tiép cong dan nim
2025 cua dong chi Bi thu Pang uy nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Qua tlep cong dan, dong chi Bi thu Dang uy lang nghe nhitng phan anh,
khiéu nai, t6 céo, kién nghi cua cong dan; dong thoi, ndm tinh hinh khleu nai, to
cao, kién nghi, phan anh cua cong dan trén dia ban xa va viéc giai quyét khiéu nai,
t6 c4o, kién nghi, phan anh cua cac co quan, don vi dé tir d6 1anh dao, chi dao klem
tra, don doc trong cong tac tiép cong dan, xir Iy don, thu va giai quyét khiéu nai, t6
c40, kién nghi, phan anh cta céng dan.

- Kip thoi phat hién nhirng han ché trong lanh dao, chi dao va t6 chuc thuc
hién nhiém vu chinh tri tai dia phuong; gép phan bao dam quyén lam cha va phat
huy vai trd giam sat ctia nhan dan; dong thoi, chi dao giai quyét kip thoi nhitng van
dé con burc xuc phat sinh trén dia ban.

- Gop phan tuyén truyén, huéng dan cong dan thyuc hién quyén khiéu nai, t&
c40, kién nghi, phan anh dung quy dinh cta phép luét, gop phan diy manh cong tac
phd bién phap luat trong can bd, dang vién va nhan dan.

2. Yéu chu

- Viéc to chuc tiép cong dan phai dam bao theo dung Quy dinh sb 11-
QPi/TW ngay 18/02/2019 ctia Bo Chinh tri va phap luat cia Nha nudc, tao diéu
kién cho cong dan thuc hi¢n quyén khiéu nai, td céo, kién nghi, phan dnh va dam
bao an ninh trat tu theo quy dinh cua phép luat.

- Pong chi Bi thu Pang uy tiép cong dan dinh ky theo lich tiép dan va dot
xuat theo quy dinh; dong thoi, chi dao giai quyét kip thoi nhitng ndi dung phan
anh, kién nghi, khiéu nai, t6 céo ciia ngudi dan trén dia ban.

1

Tai lidu nay thudc sé hitu ctia cac co quan Pang. Viéc phat tan, st dung trai phép bi nghiém cim



II. NOI DUNG TIEP CONG DAN

Trong nam 2025, du kién dong chi Bi thu Dang ty s& tiép cong dan trén mot
s0 nd1 dung trong tam sau:

- Tiép cong dan vé nodi dung khiéu nai dong nguoi, phirc tap, kéo dai, co
anh huong den an ninh trat ty, da dugc cac cap chinh quyén thu ly giai quyét
theo thAm quyén nhung ngudi dan van chua ddng tinh.

- Tiép cong dan v€ ndi1 dung khiéu nai, t0 cdo, kién nghi, phdn anh co lién
quan dén hoat dong cua cac co quan hanh chinh, co quan tu phap thudc xa.

- Tiép cong dan vé ndi dung khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh lién
quan dén chinh sach bdi thuong, hd trg, tai dinh cu khi nha nudc thu hoi dat trén
dia ban xa.

- Tiép cong dan Vé ndi dung khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh vé cong
tac xay dung Dang, vé cong tac can bo, nhirng biéu hién suy thodi vé dao dirc,
161 séng va nhirng bleu hién “ty dién bién” “tu chuyén hoa” cua can bd, dang
vién theo thAm quyén quy dinh.

Ngoai nhitng ndi dung trén, déng chi Bi thu Pang uy s& tiép cong dan dot
xuat theo chi dao ctua dong chi Bi thu Dang uy'".

I11. THOI GIAN VA PIA PIEM TIEP CONG DAN

1. Thoi gian: Thoi gian tiép cong dan cua d6ng chi Bi thu Dang uy tur ngay
01 dén ngay 20 hang thang hodc tiép dot xuat theo chi dao ctia dong chi Bi thu
Dang uy.

2. Pia diém: Phong hop — tru s& Pang uy (lau 1).
III. TO CHUC THU'C HIEN
Can ct ndi dung tiép cong dan theo ké hoach nay:

- Van phong DPang uy chu tri, phéi hop véi Uy ban nhan dan xi, Ban xay
dung Dang, Uy ban Kiém tra Pang uy, Vin phong HDND&UBND x4, Hoi dong
nhan dan xa, Uy ban MTTQ VN xa, Cong an xa, Quan sy xa, cac chi, dang bd truc
thudc Pang iy va cac co quan, don vi co lién quan dén ndi dung tiép cong dan cua
ddng chi Bi thu Dang uy dé sip xép lich, chuan bi ndi dung, chuong trinh, thanh
phan cu thé va cc diéu kién khac dé dong chi Bi thu Pang uy tiép cong dan theo
duang quy dinh ctua Pang, phap luat ciia Nha nudc, trir truong hop tiép cong dan dot
xuat.

- Van phong Pang uy co trach nhiém phéi hop véi cac co quan, don vi ¢o lién
quan téng hop cac ¥ klen kién nghi cua coéng dan, bao cao voi Thuong truc Dang
uy vé nhiing ndi dung tiép cong dan trude 02 ngay t6 chuc tiép cong dan. Pong
thoi, tong hop, phan loai ndi dung khiéu nai, klen nghi, phan anh, chuyén cho cac
co quan, don vi lién quan tham muu giai quyét; chuan bi cac diéu kién can thiét

@, Ddng chi Bi thu Huyén uy tiép cong dan dot xudt trong cac truong hop sau:
- Vu viéc phire tap, kéo dai c6 nhidu ngudi tham gia, lién quan dén trach nhiém cia nhiéu co quan, t chirc, don
vi hodc ¥ kién ciia cic co quan, don vi con khéc nhau.
- Vu viée c6 thé gdy hau qua nghiém trong, anh hudng dén an ninh chinh tri, trat tw an toan xa hoi.
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khac phuc vu budi lam viéc; phéi hop chuan bi noi dung, chuong trinh, phuc vu
budi 1am viéc; thong bao két qua giai quyét cac y kién, kién nghi sau khi t6 chirc
tiép cong dan.

Trén day la Ké hoach to chire tiép cong dan nam 2025 cta dong chi Bi thu
bang uy. Pé nghi cac co quan, don vi, cac chi, dang bo truc thudc Pang uy trién
khai, to chue thyc hién theo ding ndi dung ké hoach nay. Trong qua trinh thyc
hién, néu c6 van dé kho khin, vudng méc, phan anh vé dong chi Bi thu Pang uy
(théng qua Vin phong Ddng 1y) dé tong hop bao cao kip thoi.

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU
- TT/TU (blc), PHO BI THU THUONG TRUC
- BNC/TU, VP/TU (blc),

- Cac d/c BUV,

- Uy ban nhan dén x4,

- Cac co quan tham muu, giap viéc cho Pang uy,
- VP HDND & UBND xa,

- HBND, UB.MTTQ VN x4,

- Cac chi, dang bd truc thudc Bang uy,

- Luu VT, NC. Pham Sy Linh

T-KH(VP/HU)
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